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Zusammenfassung

Bildschirme am Arbeitsplatz sind groRRer, heller und starker ausgelastet als je zuvor und
werden dennoch in den meisten Organisationen weder Uberwacht noch verwaltet.

Moderne Arbeitsplatze sind auf grof3e, hochauflésende Bildschirme in hybriden und flexiblen
Arbeitsumgebungen angewiesen. Dennoch bleibt die Monitorkonfiguration weitgehend
unkontrolliert. Nutzer mussen Helligkeit, Kontrast, Monitorreihenfolge, Bildwiederholraten
und Priméardisplay-Einstellungen selbst konfigurieren, oft ohne Kenntnisse tber
ergonomische Normen, Panel-Spezifikationen oder Energieauswirkungen.

Das Ergebnis: Tausende von Workstations mit inkonsistenten Anzeigeerfahrungen,
unndtigem Energieverbrauch, verringertem Nutzerkomfort und unsichtbaren
Produktivitatsverlusten. Ohne Telemetrie und zentrale Richtliniendurchsetzung haben
Organisationen keine zuverlassige Maglichkeit zu prifen, ob Arbeitsplatzdisplays korrekt
konfiguriert sind.

Dieses Whitepaper argumentiert, dass die Monitorkonfiguration nicht Ianger als
Endbenutzerverantwortung behandelt werden darf. Organisationen sollten das
Anzeigeverhalten zentral automatisieren und verwalten — fir mehr Konsistenz, bessere
Ergonomie, Nachhaltigkeit und operative Effizienz.

1. Das unsichtbare Arbeitsplatzproblem

Der moderne digitale Arbeitsplatz ist stark auf Bildschirme angewiesen. Mitarbeiter arbeiten
zunehmend mit Dual-Monitor-Setups, Ultrawide-Bildschirmen, Dockingstations und Displays
mit hohen Bildwiederholraten. Gleichzeitig verandern hybrides Arbeiten und Hot-Desking die
physische Arbeitsplatzkonfiguration kontinuierlich.

Dennoch werden Monitoreinstellungen selten zentral verwaltet. In der Praxis passen Nutzer
Helligkeit, Kontrast, Primaranzeige, Monitorreihenfolge, Skalierung und Ausrichtung jedes
Mal manuell an, wenn sie sich mit einer Workstation verbinden.

Das Ergebnis ist operative Inkonsistenz: Bildschirme werden unbeabsichtigt gespiegelt,
Monitore sind vertikal falsch ausgerichtet, die Helligkeit unterscheidet sich erheblich
zwischen den Displays und Nutzer erleben haufig Frustration und visuellen Diskomfort.

»Zwei Monitore mit ‘75 % Helligkeit’ konnen vollig unterschiedliche
Helligkeitsniveaus erzeugen.*
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2. Warum manuelle Anpassung nicht ausreicht

Die meisten Nutzer verfligen nicht Uber das technische oder ergonomische Wissen, das fir
eine korrekte Konfiguration moderner Monitore erforderlich ist. FUr fundierte Entscheidungen
mussten sie Nit-Werte, Umgebungslicht, Panel-Technologien, Bildwiederholraten,
Farbtemperatur und ergonomische Normen verstehen.

In der Praxis passen Nutzer Displays auf der Grundlage subjektiver Wahrnehmung oder
Bequemlichkeit an. Dies fuhrt oft zu UbermaRig hellen Bildschirmen, inkonsistenten
Kontrastniveaus und visuell anspruchsvollen Arbeitsumgebungen.

Darilber hinaus variieren Monitorspezifikationen erheblich zwischen Herstellern und
Modellen. Ein Helligkeitsprozentsatz sagt nichts Uber die tatsachliche Lichtleistung aus.
Ohne zentrale Verwaltung und Kalibrierung kénnen Organisationen keine konsistente oder
gesunde Arbeitsplatzerfahrung gewahrleisten.

»Endbenutzer werden erwartet, ergonomische Entscheidungen zu treffen, ohne
den technischen Kontext zu haben, der dafir erforderlich ist.“

3. Das Produktivitatsparadoxon

Organisationen unterschatzen haufig die operative Auswirkung unkontrollierter
Anzeigeumgebungen. Nutzer verbringen wiederholt Zeit damit, gespiegelte Bildschirme zu
korrigieren, den richtigen Primarmonitor auszuwahlen, Displays auszurichten oder
Helligkeitseinstellungen anzupassen.

Jede einzelne Anpassung mag unbedeutend erscheinen, aber die kumulative
Produktivitatsauswirkung Uber Tausende von Nutzern wird im Laufe der Zeit erheblich.

Die Herausforderung besteht darin, dass die meisten Organisationen diese Auswirkung nicht
messen konnen, da sie keine Telemetrielosung fur das Monitorverhalten haben.

,»Man kann nicht verbessern, was man nicht messen kann.*

4. Ergonomie und Augenkomfort

Augenkomfort beeinflusst zunehmend das Wohlbefinden, die Konzentration und die
Arbeitszufriedenheit der Mitarbeiter. Laut Forrester-Forschung:

94% 67% 85%

der Mitarbeiter berichten tber
Augenunbehagen durch
Monitore

sehen reduzierte Produktivitat
durch Augenbelastung

verbringen 6+ Stunden taglich
vor Desktop-Monitoren

Trotz dieser Abhangigkeit verwalten Organisationen selten Monitorhelligkeit oder
ergonomische Anzeigeeinstellungen zentral. Dies schafft einen kritischen ergonomischen
blinden Fleck innerhalb moderner Arbeitsplatzstrategien.
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5. Die Nachhaltigkeits- und Energieliicke

Moderne Monitore werden immer grél3er, heller und energieintensiver. Ultrawide-Displays,
HDR-Technologien und héhere Bildwiederholraten erhdhen den Energieverbrauch erheblich.

Dennoch wissen Organisationen selten, welche Helligkeitsniveaus am Arbeitsplatz aktiv
genutzt werden. Ohne Telemetrie oder Richtliniendurchsetzung arbeiten Monitore oft bei
unnotig hohen Helligkeitsniveaus, die von Werkseinstellungen tbernommen wurden, die fur
den Einzelhandel und nicht fur Baronutzung optimiert sind.

»Unkontrollierte Monitorhelligkeit verursacht stille Energieverschwendung im
Unternehmensmafstab.“

6. Warum Telemetrie entscheidend ist

Telemetrie transformiert die Moniterverwaltung grundlegend: von annahmebasierter
Administration zu messbarer operativer Kontrolle.

Durch das Sammeln von Einblicken in Monitorhelligkeit, Konfigurationskonsistenz,
Bildwiederholraten, angeschlossene Monitormodelle, Firmware-Versionen und
Ausrichtungsverhalten kénnen Organisationen Arbeitsplatzstandards validieren und
Konfigurationsabweichungen identifizieren.

Telemetrie ermdglicht es Organisationen:

* Nachhaltigkeitsberichterstattung zu unterstitzen
» Arbeitsplatzkonsistenz zu verbessern

»  Support-Aufwand zu reduzieren

* Messbare Display-Governance zu etablieren

7. Von der Nutzerverantwortung zur verwalteten Erfahrung

Historisch gesehen wurde die Monitorkonfiguration als individuelle Verantwortung betrachtet.
In modernen Arbeitsumgebungen skaliert dieser Ansatz nicht mehr.

Die Arbeitsplatzerfahrung ist zunehmend von zentraler Automatisierung und
Richtliniendurchsetzung abhangig. Organisationen verwalten bereits Sicherheitsrichtlinien,
Endpunkt-Compliance, Identitdt und Anwendungsbereitstellung. Das Anzeigeverhalten sollte
mit der gleichen operativen Disziplin verwaltet werden.
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8. Der Fall fur Automatisierung

Automatisiertes Monitormanagement ermdglicht es Organisationen, konsistente und
vorhersehbare Arbeitsplatzerfahrungen zu schaffen. ScreenGenie bietet:

Automatische Deduplizierung Verhindert gespiegelte Bildschirme beim
Anschlief3en an (integrierte) Dockingstations

Primardisplay-Konfiguration Definiert und erzwingt den Primarmonitor pro
Benutzer- oder Standortprofil

Vertikale Monitorausrichtung Gewahrleistet die korrekte Positionierung in
Multi-Monitor-Setups

Helligkeits- und Passt Einstellungen automatisch basierend

Kontraststandardisierung auf Panel-Informationen und Richtlinien an

Richtliniengesteuertes Zentralisiert Anzeigeregeln Uber IT-Richtlinien

Konfigurationsmanagement

Telemetrie und Compliance- Bietet Echtzeit-Einblick in Anzeigeverhalten

Transparenz und Konfigurationsabweichungen

Konsistenz liber Docks und Garantiert eine einheitliche Erfahrung

Arbeitsplatze unabhangig von der Workstation

Automatisierung eliminiert repetitive manuelle Anpassungen, verbessert die
Arbeitsplatzkonsistenz und reduziert den operativen Aufwand, wahrend ergonomische und
Nachhaltigkeitsziele unterstutzt werden.

Fazit

Die Frage ist nicht mehr, ob Monitoreinstellungen verwaltet werden sollten, sondern wie
lange Organisationen es sich leisten kdnnen, dies nicht zu tun.

Wahrend Displays grof3er, heller und zentraler fir die digitale Arbeit werden, schaffen
unkontrollierte Monitorumgebungen unsichtbare ergonomische, operative und
Nachhaltigkeitsrisiken.

Organisationen, die das Monitorverhalten automatisieren und steuern, gewinnen messbare
Kontrolle Uber Arbeitsplatzkonsistenz, Nutzerkomfort, Energieverbrauch und operative
Effizienz.
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